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Folkerad om digital dannelse

"Teknologi er et redskab, vi skal bruge, men ikke et liv, vi skal leve.”

Ordene faldt i forbindelse med folkeradets drgftelser, og de indkapsler en stor del af netop den
form for taenkning, som digital dannelse i DANSK IT’s optik handler om.

Som udlgber af DANSK IT’s Udvalg for Digitale Kompetencers arbejde med digital dannelse og at
formulere tre digitale ngglekompetencer indledte vi et samarbejde med Folkehgjskolernes
Forening i Danmark. Hensigten var at traekke pa den traditionelle folkeoplysningsand og inddrage
en bred folkelig skare for at drgfte de ngdvendige tiltag til at sikre danskernes digitale dannelse.

Dermed afholdtes Folkerad for Digital Dannelse d. 30. november. Scenen var sat i historiske
rammer pa Rgdding Hgjskole i Sgnderjylland, grundlagt i 1844 for at sprede dannelsens lys blandt
bondebefolkningen. Alle, der havde lyst til at saette en dag af til at diskutere, hvordan vi sikrer
danskernes digitale dannelse, var velkomne, og deltagerskaren var mangfoldig: Der var DANSK IT-
medlemmer, en kunsthandvaerker, folk fra oplysningsforbund, folkeskoler, gymnasier,
universiteter, embedsvaerket, private borgere og hgjskoleelever. Pa bedste hgjskolemanér
indledte vi dagen med en sang, der satte rammen for en fortseettelse af hgjskolebeveaegelsens
oplysningsprojekt i den digitale tidsalder og gav en indledning, som kun et samarbejde med
Folkehgjskolerne kunne give.

Klaus Kvorning Hansen, formand for Udvalget for Digitale Kompetencer, og Jonas Mgller,
Folkehgjskolernes Forening, styrede slagets gang, og Klaus Kvorning indledte drgftelserne pa
dagen ved at redeggre for kerneelementerne i vores opfattelse af digital dannelse.

Dagens drgftelser

| Igbet af dagen drgftede vi, hvad der skal til for at s@rge for, at alle danskere besidder
grundlzeeggende digitale brugerkompetencer, skaberkompetencer og refleksive kompetencer, og vi
dreftede, hvordan den enkelte, civilsamfundet og politikerne kunne bidrage til dette.

Til at levere indspark havde vi blandt andet DANSK IT’s bestyrelsesmedlem Michael @rng fra
Statens IT, der fortalte om sine bestraebelser pa at holde sig anonym pa nettet, Thomas Vigild fra
Vallekilde Hgjskole, der berettede om brugen af spildesign til at lzere unge digitale kompetencer,
Niels Jakob Pasgaard fra eDidaktik, der talte om forholdet mellem klassisk og digital dannelse samt
Janne Bavnhgj og Astrid Sge fra Hgjskolerne, der fortalte om deres baggrund for at bringe
Grundtvig ind i den digitale verden med en Twitter-profil. Alle disse og flere til bidrog til en dag
praeget af konstruktive drgftelser, som danner grundlag for konklusionerne pa de fglgende sider.

En stor tak skal ga til alle deltagere og Rgdding Hgjskole, og vi ser frem til at baere konklusionerne
ind pa Christiansborg til vores hgring den 22. februar.
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Konklusioner om digitale ngglekompetencer

| DANSK IT’s Anbefalinger til styrkelse af danskernes digitale kompetencer skitseres tre slags
digitale ngglekompetencer — brugerkompetencer, skaberkompetencer og refleksive kompetencer -
, som er ngdvendige for at sikre, at s mange danskere som muligt far redskaberne til at gribe de
digitale muligheder og bega sig i det digitale samfund. | DANSK IT tror vi ikke pa begrebet digitalt
indfadte, for den digitale dannelse er en opgave for alle alders- og samfundsgrupper.

Det er nemt at papege, at den digitale dannelse bgr sikres ved politisk handling og lovgivning,
eksempelvis med digital dannelse pa skoleskemaet, men i DANSK IT mener vi, at opgaven er meget
stgrre end dette. Ligesom med hgjskolebevaegelsens oplysningsprojekt skal den enkelte,
civilsamfundet og det politiske system lgfte i flok.

Folkeradets drgftelser koncentrerede sig om hver type af ngglekompetencer og beskzeftigede sig
med tre spgrgsmal: Hvad kan den enkelte ggre? Hvad kan civilsamfundet ggre? Hvad kan
politikerne ggre?

| de fglgende afsnit fremlaegger vi de vigtigste pointer og citater fra drgftelserne. Der var mange
flere, og snakken gik livligt i alle grupper, sa vi har ikke kunnet fa alt med, men vi har forsggt at
opsummere vaesentlige og repraesentative udsagn fra de mange engagerede folkeradsdeltagere.

Digitale brugerkompetencer

At besidde grundlaeggende tekniske feerdigheder og viden.

At kunne finde, hente samt bedgmme relevans, integritet og brugbarhed.

At kunne kategorisere, organisere og lagre information pa en effektiv og genbrugelig made.

Hvad kan den enkelte ggre?

Den enkelte kan sgrge for at tage ansvar for at tilleere sig kompetencerne — det gzlder ikke blot de
digitale. Meget kan opnas med en simpel Google-spgning, og endnu mere kan opnas ved
nysgerrighed og ved at opsgge frivillige med saerlige kompetencer, som kan laere fra sig. Sadanne
kan findes i familien, pa arbejdspladsen eller i foreningslivet.

Dertil er det seerligt vigtigt ikke blot med opmarksomhed pa svindel og spam, men ogsa en
bevidsthed om, hvad man betaler med, nar man bruger tjenester, der umiddelbart er gratis. Data-
drevne forretningsmodeller har ogsa enorm veerdi — og den vaerdi skal man veere bevidst om.

e ”"Du har pligten til at deltage i det samfund, du er en del af.”
e "Var nysgerrig.”
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e "Veaer opmaerksom pa hvilke data og rettigheder, man giver afkald pa en
kpbs/brugssituation.”
e "Lzer at bruge teknologien nuanceret —til det, den er god til, ikke til alt, den kan.”

Hvad kan civilsamfundet ggre?

Civilsamfundets rolle i forhold til digitale brugerkompetencer handler om at stille muligheder til
radighed for den enkelte — og fora til at oplyse og Igse problemer.

Dertil har civilsamfundet en rolle i forhold til at formidle forskellen mellem sociale mediers
uredigerede nyheder og redaktionelle nyheder, sd man pa den made kan undga, at problemerne
med "falske nyheder” ikke kommer helt ud af kontrol.

e "Viskal have digitale veerger.”
e "Man skal ggre sine nyheder feerdige.”

Hvad kan politikerne ggre?

Politikernes ansvar for at sikre digitale brugerkompetencer ligger bl.a. i at sgrge for en ordentlig
datasikkerhed, seerligt for offentlige data men ogsa for private.

En lige adgang til teknologien i form af at sgrge for ordentlig udbredelse af bredband og andre
muligheder for at vaere aktivt pa internettet er en central forpligtelse for det offentlige, ligesom
andre former for kerneinfrastruktur er det.

Det ville naturligvis vaere optimalt, at man gjorde den digitale del af pensum i
uddannelsessystemet langt mere fremtraedende, og at minimumskrav til digitale
brugerkompetencer indgik pa linje med minimumskrav til leesning, stavning, regning osv.

Det er ogsa essentielt, at de offentlige IT-systemer bliver mere brugerorienterede, hvis man ikke
skal tabe mange danskere, nar det geelder digital interaktion med det offentlige (laes mere herom i
DANSK IT’s Anbefalinger til lovgivning i det digitale samfund).

e "Det erikke helt gaet op for politikerne, at der er et opsparet behov for digital dannelse.”
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Digitale skaberkompetencer

At kunne tage afseet i, udveelge og omdanne tekst til bestemte formal.

At designe og udarbejde it-produkter til bestemte malgrupper og formal.

At kunne forsta og bruge digitale veerktgjer til at samarbejde, kommunikere og udveksle
informationer.

At kunne forsta og bruge strukturer og algoritmer, herunder at forholde sig skabende til dem.

Hvad kan den enkelte ggre?

Den enkelte kan sgrge for at opspge muligheder for digital skabelse. Gerne gennem leg, der bl.a.
pa Vallekilde Hgjskoles spiludviklingslinje udggr den mest leererige vej til evner udi bl.a. kodning.
Mange ligger inde med en naturlig skabertrang, der udtraekkes eksempelvis gennem leg med
LEGO-klodser, som man bgr overveje at udnytte digitalt ogsa.

Nogle gange er den bedste ve;j til digital laering at ga mere gammeldags til vaerks, hvilket man ogsa
bgr veere opmaerksom pa.

e "Qvervej hvornar fysiske redskaber sdsom bgger fungerer bedre.”
e ”Du skal selv ops@ge muligheder og anledning. @v dig”

Hvad kan civilsamfundet ggre?

Civilsamfundet kan tilbyde muligheder og rammer for at udvikle folks digitale skaberkompetencer.
Det geelder ikke bare de mest oplagte steder som pa biblioteker og uddannelsessteder, men ogsa i
det brede foreningsdanmark — hos spejdere, fagforeninger og aftenskoler, eksempelvis. Her bgr
man szette de frivillige med szerlige kompetencer i spil, sa disse far en mulighed for at mgdes og
koordinere, sa deres indsigter kan udbredes bredt.

Man kan ogsa ggre meget ved at tilskynde til, at folk erhverver sig skaberkompetencer, sa deres
muligheder socialt og professionelt udvides.

o "Det skal veere lige sa attraktivt at kode som at spille fodbold.”
e "Viskal udvikle et starter-kit i digital fgrstehjaelp.”
e "Der skal veere status forbundet med at veere digitalt skabende.”
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Hvad kan politikerne ggre?

Politikerne skal sgrge for, at der skabes broer mellem brugere og profession, og at der ikke blot
teenkes i effektivisering, nar der taenkes pa digitale skaberkompetencer. Det handler ikke bare om,
at man kan spare penge ved at sikre disse kompetencer hos befolkningen. Derfor er det
ngdvendigt, at det offentlige fastholder en sammenhang i indsatserne, sa de ikke gennemfgres
fragmenterede.

IT skal fylde mere end et egentlig fag — den digitale naturlighed med eksempelvis kobling mellem
forskellige fag bar styrkes.

e ”Skab en sammenhang. Der er mening med galskaben.”

Refleksive digitale kompetencer

At kunne forsta og handtere etiske og lovmaessige problemstillinger i forbindelse med digitalt
baseret kommunikation.

At kunne agere hensigtsmaessigt i forhold til, hvordan man gnsker at fremtreede som et digitalt
formidlet individ.

At kunne forsta hvordan den digitale udvikling pavirker samfundet og dets institutioner og
virksomheder.

At kunne udfolde sig og deltage i alle samfundsmaessige forhold.

Hvad kan den enkelte ggre?

Fgrst og fremmest kan man opdrage pa sig og sine — ligesom i den virkelige verden er den bedste
kilde til bade god opfg@rsel og dybe refleksioner, at familierne tager opgaven pa sig. Vi har alle et
ansvar for at sveekke de ra miljger, som findes mange steder pa nettet. Det adskiller sig ikke fra at
bekaempe andre former for mobning og darlig opfersel.

e "Klassisk dannelse kommer fgr digital dannelse — skabes i skolen, af civilsamfundet og
individerne.”

e "At opsege refleksion er at reflektere, og dette gaelder savel analogt som digitalt.”

e "Ops@g ny viden og undersgg mulighederne.”
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Hvad kan civilsamfundet ggre?

Ligesom hgjskolebevagelsen spillede en afggrende rolle i folkeoplysningen, sa bgr en stor del af
opgaven med at hgjne den digitale dannelse |gftes af frivillige feellesskaber, hvor man mgdes og
bliver klogere i feellesskab. Det geelder mere end nogensinde med de digitale platforme, hvor man
har muligheden for at skabe flere forskellige identiteter og optreede i et utal af roller.

En digitalt oplyst borger kan via dannelsen i feellesskaberne langt bedre udnytte det konstante
bombardement af informationer, der kan vaere sande, hele eller halve lggne. Og eksempelvis kan
hgjskolebevaegelsen i fuld overensstemmelse med sin tradition patage sig en szerlig opgave i at
befaeste det digitalt oplyste menneske, der kan forsta og bega sig i det samfund, som
digitaliseringen i den grad preaeger.

e "Vihar brug for digitale forsamlingshuse og diskussionsklubber pa nettet.”
Hvad kan politikerne ggre?

Det offentlige bgr veere en rollemodel i digitaliseringen. Det indebaerer, at de digitale muligheder
ber udfoldes bedst muligt gennem politisk handling og ikke sidde fast i bureaukrati, saerinteresser
og forzeldet lovgivning og regler.

Det er sveert at sikre den digitale dannelse, hvis det offentlige slet ikke fglger med. Derfor skal
juraen ggres tydelig og det offentlige bgr bestraebe sig pa at kommunikere sa enkelt og simpelt til
borgerne, som de lader sig ggre — og pa borgernzere platforme.

Seerligt vigtigt er det, at man fastholder den klassiske forstaelse af dannelse, ogsa i en digital
verden — dannelse kan ikke males og vejes, og de politiske bestraebelser pa at sikre den digitale
dannelse bgr ikke tage udgangspunkt i et simpelt mal om kompetenceoptimering. Den digitale
dannelse er et fundamentalt behov i det samfund, vi allerede lever i, og det bliver kun mere
afggrende i fremtiden.

e "Teknologi er et redskab, vi skal bruge, men ikke et liv, vi skal leve.”

e ”lkke alt kan males — f.eks. ikke dannelse”

e "l det offentlige burde man forsgge sig med ogsa at kunne kommunikere sit budskab til
borgeren pa 140 tegn.”



